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1.0 Innledning

Planen er rettet mot grunnskolen i Orkdal, og kan brukes av skolene for a fa gkt kompetanse i a skape
gode og inkluderende leringsmiljg, samt forebygge, avdekke og stoppe mobbing og andre krenkelser.

PPT Orkdal kommune har et Leringsmiljgteam som kan bista skolene med veiledning i bruk av
fraveersprosedyrer, lovverket rundt 9A og utfordrende klasser/skolemiljg. Leeringsmiljgtemaet kan
bista med a analysere situasjonen for a kartlegge hvilke faktorer som utlgser, pavirker og opprettholder
utfordringene i leringsmiljget.

2.0 Lovverket

Opplaringsloven kapittel 9a og prinsipper for oppl@ringen, slar fast at alle elever i grunnskoler,
videregaende skoler, skolefritidsordning (SFO) og leksehjelpordninger har rett til trygt og godt
skolemiljg som fremmer helse, trivsel og leering.

Alle som arbeider pa skolen har aktivitetsplikt som betyr at de skal fglge med og gripe inn mot
krenking som vold, diskriminering og trakassering, samt varsle rektor. I alvorlige tilfeller skal rektor
varsle skoleeier. Ved mistanke om at en elev ikke har, eller hvis en elev sier at miljget ikke er godt og
trygt, skal skolen snarest undersgke saken. Skolen skal sgrge for at involverte elever blir hgrt, og
elevens beste skal veere grunnleggende i skolens arbeid. Skolen skal lage en skriftlig plan nar det
gjores tiltak. Skolen skal dokumentere hva som blir gjort for a oppfylle aktivitetsplikten.

Det er skjerpet aktivitetsplikt dersom en som arbeider pa skolen krenker en elev. Rektor skal straks
varsles og undersgking og tiltak skal straks iverksettes. Rektor skal varsle skoleeier. (jf. §8 9 A-4 og 9
A-5)

Fylkesmannen er foreldrenes klageinstans dersom foreldrene mener at skolens aktivitetsplikt ikke er
oppfylt. Skolen skal fgr en klage sendes til Fylkesmannen ha fatt beskjed og tid til a handle.

Skolen skal informere elevene og foreldrene om rettighetene i Oppleringsloven § 9A, aktivitetsplikta
og om muligheten for & melde saken til Fylkesmannen.

3.0 Orkdal kommunes planverk

Orkdal kommunes kommuneplan 2013-2025: Med gled og go’fot

«For a skape resultater sammen ma vi skape en glagd som frigjgr energi og arbeidsglede. Vi vil bygge
pa «go’fot»-teorien som betyr at alle ma fa videreutvikle det de er gode pa og vokse pa det, samtidig
som vi ma ha god samhandling mellom alle aktgrer. Slik far vi brukt vare menneskelige ressurser best
mulig for a mgte framtidas utfordringer».

Malet for Barn og familie — Oppvekst i samme plan er:
MAL: Vére barn og unge opplever mestring og utvikling og far et godt grunnlag for voksenlivet

Tiltak vil veere:
- Bista barn og foreldre gjennom tidlig og samordna innsats
- Bista voksne i foreldrerollen gjennom tett samarbeid og faglig veiledning
- Utvikle et inkluderende og trygt miljg i barnehage og skole
- Legge til rette for at barn og unge skal oppleve mestring i barnehage, skole og pa fritida
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- Utvikle helhetlig leeringsstrategi for barnehage og grunnskole

- Legge til rette for at alle elever som gar ut av grunnskolen skal mestre de grunnleggende
ferdighetene

- Legge til rette for helsefremmende og fysisk aktivitet for barn og familier

- Gi best mulig tilpasset opplering

MOT

Orkdal kommune er en MOT-kommune og deltar i MOTSs prosjekt «Skolen som samfunnsbygger».
Som deltager i dette gis skolene anledning til a forfekte MOTs visjon, mal og verdier.

Visjonen til MOT er: Et varmere og tryggere samfunn
Malet til MOT er: Robuste barn og ungdommer som inkluderer alle

I Orkdal kommune skal alle ansatte i skolen ha felles forstaelse for hvordan vi mgter elevene pa best

mulig mate, og fa nyttige verktgy som vi kan bruke i det daglige. Samtidig ma vi vere bevisst at som
ansatt i skolen har vi umatelig stor pavirkning pa hvordan elevene har det, hvordan de utvikler seg og
hvordan de far det i voksenlivet.

4.0 Hvordan utvikle et godt leeringsmilja?
Med leringsmiljg menes de samlede kulturelle, relasjonelle og fysiske forhold pa skolen som har
betydning for elevenes lering, helse og trivsel(Fra Udirs nettsider).

Alle elever har rett til et godt og trygt leringsmiljg. Et godt leringsmiljg er en forutsetning for
elevenes faglige og sosiale utvikling.

Det kan vere mange ulike faktorer som gir et utfordrende leeringsmiljg og det er viktig a analysere
situasjonen for a kartlegge hvilke faktorer som utlgser, pavirker og opprettholder utfordringene i
leeringsmiljget.

Individuelle
forhold

Fritid Relasjoner

Forklaringer pa
problematferd og
vanskelig
leeringsmilje
Elevrollen,
mobbing,
utestenging

Skole-hjem-
samarbeid

Innholdet i skolen,
mestringsniva

Pedagogisk analysemodell

Leringsmiljgtemaet legger vekt pa forskningsbasert kunnskap pa faktorer som har betydning for
elevens leringsmiljg og arbeidet planlegges og gjennomfares alltid i neert samarbeid med ledelsen ved
skolen. Mye av kunnskapen er hentet fra Leringsmiljgsentret ved Universitetet i Stavanger, som
beskrives som “Det dobbelte blikk” der bade individ- og systemperspektivet blir i varetatt.
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4.1 Arbeidsmodellen i arbeid med Kklasser/grupper:

Utfordringer med leringsmiljg draftes med skolens/barnehagens kontaktperson. Dersom
skolen/barnehagen gnsker bistand fra leeringsmiljgtemaet ma rektor/styrer ta kontakt med teamet.

Fase 1: Avklaring

Mgte mellom 2 fra leringsmiljgteamet, rektor og involverte leerere og assistenter, der
leeringsmiljgteamet gir informasjon om arbeidsmodellen og videre samarbeid avklares. Det lages en
mgteplan og rektor legger til rette for at alle involverte kan delta pa alle mgtene. Det skal alltid veere
en representant fra skoleledelsen pa mgtene.

Fase 2: Kartlegging og kompetansebygging
Som utgangspunkt for analyse av leringsmiljg brukes Erling Rolands modell “Elevkollektivet”
(Roland, 1995/2003):

Familier Latent Manifest
a
F K
b
F
R (&
E A B
Tilskuerne d

- Relasjoner mellom elevene i klassen, elever som ikke mestrer faglig mm (A og B)
- Rutiner (R)

- Kultur/normer (K)

- Mobbing

- Foreldresamarbeid (F)

- Laererrollen, lererteamet (P)

- Relasjon lerer — elev

- Manifest/synlig atferd (a,b,c,d)

Eksempler pa kartleggingsverktgy som benyttes:
- Kartleggings av trivsel, mobbing (skjema og intervju)
- Observasjon i klassen

Kompetanseheving i form av litteraturreferanser, korte innlegg pa mgtene og egne kurs om aktuelle
tema, for eksempel pa temaer som mobbeproblematikk og klasseledelse.

Handlingsplan med mal, delmal og tiltak utformes.

Fase 3: Tiltak
Aktuelle tiltak som planlegges kan veere:
- Arbeid med sosialpedagogiske tiltak
- Tilpasset opplering
- Snudag
- Foreldremgte
- Kurs
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- Tverrfaglig samarbeid

Fase 4: Evaluering
Refleksjon, drgfting og justering

5.0 Faktorer som kan pavirke leeringsmiljaet

5.1 Hjem-skole-samarbeid

Elevens lering, helse og trivsel pa skolen er avhengig av et godt samarbeid mellom skole og hjem.
Skolen ma legge til rette for dette samarbeidet, og etablere en god relasjon til de foresatte. Skolen ma
mgte foreldre pa en profesjonell mate og ha en plan pa foreldresamarbeidet.

5.2 God klasseledelse

Motivere og ha positive forventninger
Elever blir motiverte av & mestre. Lareren ma ha tydelige positive forventinger til elevenes faglige og
sosiale utvikling og stgtte dem i leeringsarbeidet.

Statte elevene faglig og sosialt

Eleven ma vite hva lereren forventer, og det ma vare en gjensidig respekt og tillit som gjgr at de kan
veere sammen om det arbeidet som skal gjgres. Den gode lereren er tydelig og har kontroll, samtidig
som han eller hun er stgttende, empatisk og anerkjenner eleven som aktgr i leringsarbeidet i
klasserommet.

Skape en god leringskultur
En positiv leeringskultur oppmuntrer til leering. Elever ma oppleve at det er lov a prave og feile, og at
det er lov a gjare sitt beste pa skolen.

Serge for struktur og regler

Oppgaven til leereren er a styre organiseringen av klassen som system gjennom strategier som skaper
oversikt og gir struktur bade for elevene og for leereren selv. Etablering av regler og rutiner er et
virkemiddel for a fremme lering i klasserommet. Det har ogsa betydning for gruppen som et sosialt
system.

Bli observert av kolleger og vurdere egen praksis
Observasjon er et tiltak for a utvikle klasseledelse ved a videreutvikle lererens rolle ved a gke
kompetansen til a lede klasser og a innga i sosiale relasjoner med elevene.

5.3 Relasjon leerer-elev

Relasjonen mellom leerer og elev har betydning for elevenes leringsresultater og atferd. Larerens vilje
til a bry seg om alle elevene, vise interesse for den enkelte, vere stgttende og ha forventninger om
utvikling, er viktig for a bygge en positiv relasjon. Alle elever, uansett hvor stor elevgruppen matte
veere, har en relasjon til leereren sin. Den profesjonelle leerer har da en etisk plikt til & sgrge for at den
relasjonen er sa god som mulig.

En stgttende leerer viser bade emosjonell og faglig stgtte. Emosjonell stgtte kan veere knyttet til elevens
sosiale situasjon. Lerere med stor relasjonskompetanse fanger opp de ensomme elevene og greier a
stimulere til vennskap. Vennskap er en sterk beskyttelsesfaktor, sa sterk at elever kan tale a ha darlige
relasjoner til noen om en har en sterk en a stgtte seg pa. Utvikling av gode relasjoner til alle elever og
emosjonell stgtte i leringsarbeidet gjor at klimaet i klassen blir trygt. Gode relasjoner letter
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leeringsdialogen og gjor at eleven lettere fgler seg verdsatt. Samtidig er det slik at gode relasjoner er
smittende. Det er bedre relasjoner mellom elevene og mindre mobbing og krenkelser i klasser hvor
leererne har gode relasjoner til elevene.

Lererens interaksjon og dialog med enkeltelever vil ogsa pavirke deres sosiale rolle hos jevnaldrende.

En elev som lereren ser, oppmuntrer og viser interesse for, vil ha en tendens til & bli verdsatt av
medelever. En elev som lereren ignorer eller gir mye negativ oppmerksombhet, kan lett bli uinteressant
og lite sosialt attraktiv for medelever. Det kan se ut til at disse elevene ogsa lettere blir utsatt for
krenkelser fra medelever.

Faglig stgtte handler om at relasjonen er preget av varme og interesse for at elevene skal mestre, og at
de opprettholder motivasjonen for leering. Eleven ma vite hva leereren forventer. Samarbeidet ma
preges av gjensidig respekt og tillit.

5.4 Relasjon elev-elev

Den generelle delen av leereplanen sier at oppleringen skal gi elevene «kyndighet og modenhet til a
mgte livet sosialt, praktisk og personlig». Skolen skal ikke bare se til at elevene far skolefaglige
kunnskaper, men ogsa bidra til at elevene utvikler seg sosialt og personlig. Elevens sosiale kompetanse
er en forutsetning for verdsetting, vennskap og sosial integrering. Den er en ressurs for a mestre stress
og problemer og en viktig faktor for & motvirke utviklingen av problematferd.

Barn og unge stiller sosiale krav til hverandre. A vere sosialt kompetent i forhold til jevnaldrende
dreier seg om a mestre og tilpasse seg bestemte miljger med sosiale verdier, krav og normer pa lik linje
med det som finnes i sosiale miljger mellom voksne.

Sosial kompetanse bygger pa fem grunnleggende dimensjoner:
* FEmpati er viktig for a kunne etablere vennskap og nere relasjoner til andre, og vil ogsa fungere
som en motvekt mot for eksempel mobbing og vold. Empati er situasjonsbestemt og kan derfor
utvikles og endres. Skal elevene utvikle empati, bar de mgte empatiske leerere.

e Samarbeid
En viktig side ved samarbeid er a falge regler og beskjeder. Samarbeid inneberer a dele, hjelpe
andre og vere gjensidig avhengig av hverandre. Samarbeid bgr gves pa i realistiske
sammenhenger, og det ma verdsettes og utgves aktivt.

e Selvhevdelse
Evne til selvhevdelse er ofte avgjgrende for a kunne delta aktivt i sosiale fellesskap. I dette
ligger ogsa evnen til a kunne si nei til det du for eksempel helst ikke bgr veere med pa.
Selvhevdelse omfatter a be andre om hjelp, kunne sta for noe selv og a reagere pa andres
handlinger.

e Selvkontroll handler om a tilpasse seg fellesskapet og ta hensyn til andre. Det innebearer a
kunne vente pa tur, veere kompromissorientert og a reagere pa erting og kommentarer fra andre
uten a ta igjen, bli sint eller slass. Bevissthet om egne falelser og evne til a forsta seg selv er
her vesentlig.

* Ansvarlighet dreier seg om & utfere oppgaver og vise respekt for egne og andres eiendeler og
arbeid. Utvikling av ansvarlighet vil ha sammenheng med a fa ansvar gjennom
medbestemmelse og ta konsekvensene av ansvaret. Ansvarlighet handler ogsa om evnen til a
kunne kommunisere med voksne.
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6.0 Forebygge og fremme barn og unges psykiske helse

I skolesammenheng vil en god psykisk helse innebere at eleven er i en leringsposisjon, at eleven
klarer & utfgre de oppgaver skolen forventer, og nar sine mal. For elever med darlig psykisk helse er
det motsatte tilfelle. Eleven befinner seg i en tilstand som er belastende og er ikke i stand til 4 nd sine
mal eller fylle de forventningene skolen og det sosiale fellesskapet har til eleven. Eksempler pa dette er
elever som sliter med a konsentrere seg, er impulsive, og urolige slik at det gar utover leereevne og
trivsel. Eleven kan ogsa vise utagering, aggresjon og andre atferdsproblemer som star i veien for
optimal leering. Eleven kan ogsa vere nedstemt/depressiv eller har angst som ogsa kan pavirke
leereevne og leringskapasitet.

Det er mindre ressurskrevende a arbeide forebyggende enn reparerende. Skolen kan velge & ta i bruk
konkrete tiltak som forskningsbaserte skoleprogram med dokumentert effekt, for a redusere
atferdsvansker og styrke positivt leringsmiljg. Videre vil et godt leeringsmiljg hvor elevene er trygge,
opplever mestring og tilhgrighet, og hvor de tar a by pa seg selv, vare et psykisk helsefremmende
tiltak (Psykisk helse i skolen 9/2014).

7 kilder til psykisk helse (Arne Holte):

*Identitet og selvrespekt: falelse av & veere noe, noe verdt

*Mening i livet: folelse av a vaere del av noe stgrre enn en selv, at det er noen som trenger en
*Mestring: folelse av at man duger til noe

*Tilhgrighet: fglelse av a hgre til noen og hgre hjemme et sted

*Trygghet: kunne fgle, tenke og utfolde seg uten a vere redd

*Sosial stgtte: noen som kjenner en, bryr seg om en, vil passe pa en om det trengs

+Sosialt nettverk: noen a dele tanker og fglelser med, vere del av et fellesskap

7.0 $ 9 A-4 Aktivitetsplikten for & sikre at elever har et trygt og godt
psykososialt skolemilja

7.1 Definisjon og forstielse av begreper knyttet til mobbing

I folge oppleeringsloven § 9a-2 har alle elever rett til et godt og trygt skolemiljg som fremmer helse,
trivsel og leering. I samme lov, § 9a-3 star det at skolen skal ha nulltoleranse mot krenking og arbeide
kontinuerlig og systematisk for & fremme helse, miljg og trygghet til elevene, slik at kravene i eller i
henhold til loven blir oppfylt.

Hva er mobbing?

Mobbing er gjentatte krenkelser mot en person som har vanskelig for & forsvare seg. Det kan dreie
seg om for eksempel erting, utestenging, spredning av lggner, trusler, negative kommentarer om
utseende og fysiske krenkelser som slag, dytting og sparking.

(Udir)

Et viktig element i definisjonen er ubalansen i makt mellom utgvere og den som blir utsatt for
mobbing. Dermed er mobbing 4 forstd som et overgrep og ikke en konflikt.

7.2 Former
Mobbing ansikt til ansikt og digital mobbing er to hovedformer, og hver av dem har undertyper.

Tradisjonell mobbing
Nar mobbingen foregar ved fysisk neerhet, gjerne kalt tradisjonell mobbing kan den vere fysisk, men
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fysisk mobbing er generelt ikke den mest utbredte typen. Den vanligste formen for tradisjonell
mobbing er ondsinnet erting. Utfrysing er en tredje type.

En annen og viktig side ved tradisjonell mobbing er hvorvidt den er apen eller skjult. Med apen
mobbing mener en her at tegnene er tydelige for mobbeofferet og andre som er til stede, mens skjult
mobbing er bruk av kamuflerte eller tvetydige tegn.

Digital mobbing
Digital mobbing er ndr det brukes mobiltelefon, PC og internett. Mobbing via mobiltelefonen er
negative samtaler, tekstmeldinger eller visuelle meldinger som bilder og filmsnutter.

Nar telefon eller PC er knyttet til nettet, kan mobbingen ogsa forega direkte mellom plager og den som
blir utsatt for mobbing. Internett og mgteplassene der gir virtuelle sosiale rom. Her kan det for
eksempel legges ut skadelig materiale i form av tekst, bilder og film som kan vere autentisk eller
manipulert.

Internett glemmer ikke, og spredningskraften er stor. Digital mobbing er vanskeligere a fa pause fra,
fordi telefonen og PC-en ikke ofte slds av. Derfor er det knyttet mer angst til a bli mobbet digitalt enn
til tradisjonell mobbing (Roland, 2002; Roland & Auestad, 2005).

7.3 Ulike akterer i mobbing

De som blir utsatt for mobbing

Det har veert vanlig a lete etter arsakene til mobbing i de ytre faktorene, men Olweus forklarer spriket
mellom det vi tror og forskningsresultatene slik: Nar en person blir mobbet vil man lete etter ytre
avvik som forklaring. Slike vil man alltid kunne finne og dermed vil hypotesen bli bekreftet. Derimot
viser de fleste studier en hovedtendens om at det er liten eller ingen sammenheng mellom offerrollen
og utseende, kler eller dialekt. Likevel kan plagerne ofte sette fokus pa et eller annet avvik og bruke
dette mot offeret.

Indre forhold knyttes ofte til den som blir utsatt for mobbing, og som viser seg i personens varemate.
Det er tegn pa tap av kontroll i sosiale situasjoner som viser seg ved tarer, redsel, hjelpelgst sinne eller
ved overdreven tilbaketrekking. Arsakene er gjerne frykt, angst og dérlig selvbilde. Disse
kjennetegnene er gjerne tilstede i starten nar eleven blir utsatt for mobbing, men blir forsterket ved
langvarig plaging.

Noe generelt kan man si at elever som er litt engstelig, eller som ikke har sa lett for 4 skaffe seg venner
er noe utsatt. Pa barnetrinnet er de som blir utsatt for mobbing gjerne elever med reaktiv aggressivitet,
som utlgses av frustrasjon og nedverdigelse, og farer til et kognitivt sammenbrudd, sinne og aggresjon.
Barnets tolkningsvaner spiller ogsa inn. Denne tendensen forsvinner for eldre elever.

De som utsetter andre for mobbing
Heller ikke i denne gruppa skiller elevene seg ut gjennom utseende, kleer eller dialekt.

Pa indre forhold som frykt, angst, depresjon eller selvbilde er det ikke store forskjeller pa plagerne og
andre. Likevel er det en tendens til at plagerne har noe stgrre belastninger enn andre.

Popularitet er pa et normalt eller noe lavere niva for plagerne. De relasjonelle forholdene hjemme er
darligere for plagerne enn for andre, og denne tendensen er klar.

Erling Rolands forskning viser at elever med hgyt niva av proaktiv aggresjon i sterk grad predikerer
mobbing av medelever. Det er sjelden at motivet er & ramme en bestemt, men to viktige belgnninger er
tilhgrighet i gruppa og makt over den som blir utsatt for mobbing. (Roland 2014).

Tilskuerne
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Det er ikke uvanlig med tilskuere til mobbing. Disse er gjennomgaende passive. Kanskje skyldes dette
utsikten til konsekvenser som sosial straff, eller at man tror at alle aksepterer det som skjer og at det er
vanskelig a ga imot gruppa. Tilskuere kan ogsa gi statte til plageren slik at denne blir ekstra
oppmuntret til a fortsette med sine handlinger og samtidig forsterke offerets fglelse av nedverdigelse
og svik.

7.4 Konteksten

I falge Olweus 1992 og Roland 2007, viser omfattende forskning at verken sma steder, sma skoler
eller sma klasser gir beskyttelse mot mobbing. Men det er betydelige forskjeller i omfanget av
mobbing mellom skoler og mellom klasser, ogsa pa samme skole. Det gjelder ogsa nar man
kontrollerer for ulike hjemmeforhold. Det som i forskningen presenteres som hovedforklaringer er
kvaliteten ved skoleledelsen, kollegialt samarbeid og lererens arbeid.

Klasseledelse med tydelig struktur basert pa varme relasjoner er forebyggende. Det samme er gode
inspeksjonsrutiner i skolegarden, korridorene og garderobene. Her skjer brorparten av mobbingen.

Det er ogsa god forebygging a ta problemer opp med elevene. Elevsamtaler og foreldresamtaler
benyttes til a ta opp temaene trivsel og mobbing to ganger arlig, samt at kartlegginger som
elevundersgkelsen og trivselsundersgkelser av ulikt slag gjennomfgres, evalueres og brukes til
tiltakstenkning videre bade for gruppa og den enkelte elev.

Det som skjer mellom elever etter skoletid, pavirker hvordan en elev har det pa skolen. Har noe skjedd
pa fotballbanen eller pa nett som gjgr at barnet ikke faler seg trygg pa skolen, skal skolen ta tak i det.
Det betyr at skolen kan ha et ansvar ogsa for mobbing som skjer etter skoletid, for eksempel pa
internett, pa skoleveien eller pa fotballtrening. Det som er det viktige er hvorvidt eleven opplever a ha
det bra pa skolen. Hva som er drsaken skal ikke begrense skolen fra a ta tak i problemet (Udir.no).
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8.0 Handlingslaype for varsling, undersgkelse og aktivitet

Varsling, egne undersgkelser eller observasjoner vekker mistanke \
Evt. problematferd som utgangspunkt for mistanke

Nar elev eller foreldre varsler registrerer kontaktleerer varslet straks

Rektor varsles av kontaktleerer

Nar lerer krenker elev skal skoleeier varsles

J

Plikt til & undersgke: (Oppleringsloven §9A-4 tredije ledd)

~

Skolen har plikt til a undersgke

Elevsamtaler, sperreskjema om mobbing i klasse, for eksempel vedlegg 1,
sosiogram vedlegg 2 og observasjon
Funn drgftes og tolkes

avdekking )

Aktivitetsplikt (Oppleringsloven §9A-4)

Skolen har aktivitetsplikt som bestar av fem delplikter; folge med, gripe inn, \
varsle, undersgke og avdekke, sette inn tiltak og evalurere.

Skriftlig aktivitetsplan utformes. Bruk mal for aktivitetsplan (ephorte).

Skriftlig dokumentasjon pa hvordan aktivetespikten er fulgt opp i saken. Bruk
mal (ephorte).

Skoleeier skal alltid ha kopi av aktivitetsplan, sett komunalsjef som

kopimottaker i ephorte

Evaluering skriftlig etter mal.

/

\

Hvis det i evalueringa gar fram at situasjonen er tilfredsstillende, avsluttes
saken.

Hvis evalueringa konkluderer med at saken fortsatt ikke er lgst, fortsetter saken.
Oppfolgingssamtaler

oppfelging

J
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8.1 Mistanke

Voksne med kunnskap om mekanismene i mobbing vil tenke at en mistanke ma undersgkes nermere.
De vet at det kan veere en grunn til at varsellampen lyser, selv om det ikke virker sannsynlig at det er
mobbing. De vet ogsa at mobbing bestar i en serie stgrre og mindre krenkelser som kan vere vanskelig
a se, og lar seg ikke forvirre av at offeret ikke varsler selv. De vet at frykten for at plagerne planlegger
krenkelser, gjar at ofrene ofte befinner seg ner de verste plagerne og lar seg ikke forvirre av at de ser
ut til & trekke mot dem som utfgrer krenkelsen. Skoler med et bredt fokus pa leringsmiljg er ofte
flinke til a ta mistanker pa alvor. (Erlend Moen).

8.2 Avdekking

Forskning viser at det stort sett foregar mer mobbing enn det ansatte vet om. Derfor er det ngdvendig
at du jobber systematisk med a kartlegge og avdekke hva som skjer pa skolen.

Mye mobbing kan vere vanskelig a oppdage, for eksempel utestenging, baksnakking og mobbing pa
nett. Derfor er det viktig at dere tar meldinger om mobbing fra elever eller foresatte pa starste alvor.

Kartlegg klassens sosiale miljo

Alle skoler kan bli dyktigere i avdekkingsarbeidet sitt. Det finnes flere verktgy som kan brukes for a
kartlegge hva som skjer mellom elevene. Noen eksempler: Klassemiljg.no, Elevundersgkelsen eller
andre undersgkelser som for eksempel Erlend Moens vedlegg 2 og Erling Rolands: Spekter vedlegg 3.
De ordinere elevsamtalene, der en tar opp mobbing for a forebygge, egner seg ogsa til a avdekke. En
kan be eleven fortelle om sin egen situasjon, men ogsa om annet som eleven matte vite. Skriftlige
kartlegginger bar fglges opp med en elevsamtale der det foreligger grunn for bekymring. Observasjon
er et godt verktay.

For a avdekke digital mobbing er det serlig viktig at leereren far hjelp fra elevene, spesielt fra den som
blir utsatt for mobbing. Det er forebyggende a si i klassen og pa foreldremgter at digital mobbing ber
dokumenteres ved lydopptak eller lagring av tekst og visuelt materiale, og at saker kan anmeldes og
avsender spores av politiet.

8.3 Stoppe

Alle som arbeider pa skolen, skal falge med pa om elevene har et trygt og godt skolemiljg, og gripe
inn mot krenking som mobbing, vold, diskriminering og trakassering. Alle som arbeider pa skolen,
skal varsle rektor dersom de far mistanke om eller kjennskap til at en elev ikke har et trygt og godt
skolemiljg. Rektor skal varsle skoleeieren i alvorlige tilfelle. Ved mistanke om, eller kjennskap til, at
en elev ikke har et trygt og godt skolemiljg, skal skolen snarest undersgke saken.

Rektor har ansvar for a sette inn tiltak slik at mobbingen og plagingen tar slutt, og eleven fgler seg
trygg igjen og har det bra. Rektor har ansvaret for a folge regelverket og dokumentere det som blir
gjort i saken. Aktivitetsplan utarbeides. Et enkeltvedtak derimot skal kun fattes hvis tiltaket griper inn i
elevens rettigheter som for eksempel utvisning eller skolebytte. Rektor skal informere elevens foresatte
om hva som blir gjort.

Samtale med mobbeofferet
Start med to til tre omsorgsfulle samtaler med den som blir mobbet. Den som blir mobbet skal bli tatt
godt vare pa. Dersom lereren ikke er blitt informert av de foresatte eller eleven selv, skal en likevel

starte med a si at en vet om mobbingen. Det er ikke gunstig & intervjue eleven som start pa samtalen.
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Videre understrekes det at mobbing ikke er akseptert, og at den skal stoppes umiddelbart. Si ogsa at
eleven skal bli informert pa forhand om det som blir gjort. Man inviterer deretter den som blir utsatt
for mobbing til & snakke, uten a presse. Dersom de foresatte ikke er informert, sier en til mobbeofferet
at det skjer, og en prgver a ta kontakt samme dag. Avtal sa nytt mgte, tid og sted, med mobbeofferet.
Neste gang vil eleven vanligvis ha lettere for a snakke.

Samtale med offerets foresatte

Kall inn de foresatte til den som blir utsatt for mobbing til et mgte. Understrek at det er skolens ansvar
a stanse mobbingen og at skolen ikke vil gi seg for saken er lgst. Samtalen med de foresatte til den
som blir utsatt for mobbing skal vere respektfull, selv om de matte veere fortvilet eller kanskje sinte.
Avtal at skolen har regien slik at de foresatte ikke gjgr noe overilt. Avtal ogsa videre kontakt.

Samtale med plager(ne)

Ta opp saken med elevene som mobber eller plager; en etter en i rask rekkefglge uten at de far snakket
sammen. Plageren konfronteres med saken, og en legger fram dokumentasjon skaffet pa forhand.
Dokumentasjon basert pa uttalelser fra andre elever refereres generelt uten kilde. En avslutter
innledningen ved a si bestemt at mobbingen ma ta slutt umiddelbart. Denne starten er kort og alvorlig,
men ikke fiendtlig. Deretter gir man plageren mulighet til & respondere. Dersom dette er
bortforklaringer, krav pa kilder, eller angrep pa den som blir utsatt for mobbing, skal en ikke
respondere. Gjenta kun kravet om at mobbingen skal stoppe straks. En kan si at rektor er informert og
at det blir fgrt ngye kontroll. Gi elevene beskjed om at de foresatte blir varslet samme dag.

Samme framgangsmate gjennomfegres med eventuelt flere plagere. Den siste ber man vente, og man
henter ut de andre til en gruppesamtale. I gruppesamtalen repeterer en kort samtalene med hver enkelt,
ellers vil de veere utrygge pa hva de andre har sagt. Da er det selvsagt gunstig om en kan si at de har
veert samarbeidsvillige. Det viktigste er a stoppe mobbingen. Sla fast at all form for plaging og
mobbing skal opphgre straks. En avslutter med a avtale et nytt mgte med gruppen, og orienterer dem
om at de neste gang vil bli spurt om de har overholdt avtalen.

8.4 Oppfelging

Oppfoelging nar det avdekkes mobbing eller krenkelser

All mobbing krever oppfglging, ogsa etter at mobbingen tar slutt. Det er skolens ansvar at eleven blir
trygg igjen og har det bra. Ha jevnlige samtaler med eleven som har blitt utsatt for mobbing, bade for a
sjekke at det har tatt slutt og for a gjere hverdagen trygg igjen.

Fortsett med jevnlige samtaler med elevene som har mobbet og plaget. Bruk lang tid pa dette slik at de
faler at det koster noe a stenge andre ute eller plage noen av sine medelever. Ros dem for
atferdsendringen og understrek hva du forventer av dem framover.

Hold kontakten med de foresatte til begge parter.
Skjerp inspeksjonen og be noen utvalgte fglge ngye med pa de som mobber eller plager.

Videre oppfelging hvis man ikke oppnar gnsket resultat

De fleste mobbesaker lar seg lgse ved hjelp av ngye gjennomfgrte samtaler etter den strukturen som er
beskrevet ovenfor. Dersom konfrontasjon med plagerne ikke fgrer fram, ma skolen sette ytterligere
makt bak sine krav.

Den eller de som ikke vil veere med pa avtaler eller som saboterer inngatte avtaler, skal fglges opp
individuelt. Da informeres eleven i en samtale om at det er et absolutt krav fra skolens side at
mobbingen skal ta slutt. For a oppna dette vil det bli satt inn reaksjoner overfor eleven inntil skolen
betrakter situasjonen som tilfredsstillende.
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Det ma vurderes individuelt hva som faktisk vil oppleves som en sanksjon for den eleven det gjelder.
Slik ma det planlegges bade hva som er tilgjengelig av reaksjonsmater pa skolen, hvor funksjonelle de
ulike tiltakene vil veere for de det gjelder, i den saken det gjelder. Dersom dette gjelder flere elever
skal sanksjoner gjennomfgres individuelt. Dette er viktig for at ikke tiltakene skal fungere slik at de
faktisk styrker elevrelasjoner knyttet til negativ atferd. Alle sanksjoner som benyttes av en skole ma
selvsagt veere legale og i samsvar med skolens ordensreglement.

Nar det ikke avdekkes mobbing

Selv om eleven ikke blir utsatt for mobbing, kan retten til et godt og trygt skolemiljg som fremmer
helse, trivsel og lering vare brutt. Enkeltkrenkelse, ensomhet, ettervirkning etter mobbing, og falsk
mobbehistorie kan vere eksempler pa dette. Etter at skolen har kommet fram til at det ikke er
mobbing, bar de foresatte til den eleven det var bekymring rundt innkalles til et mgte. Skolen kan aldri
veare helt sikker pa om mobbing ikke har funnet sted. Derfor bgr en mgte de foresatte med at man ikke
har funnet mobbing i de undersgkelsene som er gjort, men at undersgkelsene fortsetter. Mdlet med
mgtet er a fa til et samarbeid for a endre pa det som er vanskelig og sammen utarbeide en
aktivitetsplan.

Avslutningsvis

Ver oppmerksom pa overganger for elevene som har blitt utsatt for mobbing eller har mobbet andre.
Gi god informasjon videre til ny lerer, klasse eller skole.

I etterkant av en sak gjennomga hele prosessen med lererpersonalet og SFO. Evaluer alle rutiner og
gjennomfer ngdvendige endringer. Har mobbingen foregatt lenge, evaluer ngye hvorfor dette har
skjedd og finn ut hvor systemsvikten ligger. Ha alltid forebyggende arbeid og leeringsmiljg pa
dagsorden.

PPT kan vere en god samarbeidspartner

Rektor kan be PPTs leringsmiljgteam om bistand i mobbesaker. De kan og ber vere en viktig
stottespiller og samarbeidspartner i oppfalgingsarbeidet. Det er fortsatt rektor som har ansvar for
saken. Mange elever trenger oppfglging fra andre fagfolk for & unnga langvarige skadevirkninger.
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Vedlegg 1: Sperreskjema om mobbing i klasse

Etter Erlend Moen

Her pa skolen tar vi mobbing alvorlig, og vi gnsker a vite hvor mye mobbing som skjer her. Mobbing
kan vere slag og spark, knuffing eller annen bruk av makt. Det kan ogsa veere erting som bare er

morsomt for den som erter, negativt kroppssprak som himling med gynene, sarende kallenavn,

baksnakking eller utestenging. Det kan vere sms eller chattemeldinger som er ment for a veere ekkel,

spredning av bilder du ikke vil ha spredt, eller annet som fgles som en krenkelse.

Mobbing betyr at disse tingene skjer flere ganger over tid fra de samme personene mot deg eller en
annen elev. Mobbing er ment for d skade, enten fysisk eller slik at den som blir plaget skal fgle seg

darlig.

Dette er et anonymt spgrreskjema. Det betyr at du skal svare pa spgrsmalene, men du behgver ikke
fortelle oss hvem du er. Ingen andre enn de voksne pa skolen far vite hva du har svart.

Navn (oppgi bare navnet hvis du har lyst)

1 Er du gutt eller jente?

2. Hvor gammel er du?

3. Hvilken klasse gar du i?

4. Siden jeg begynte pa skolen her, har jeg blitt mobbet
aldri en gang i blant ca. en gang i uka

5. Jeg har blitt mobbet pa fglgende mate:

flere ganger i uka

ja

nei

Jeg har blitt utsatt for slag/spark.

Jeg har blitt trakassert med bruk av kniv eller annet vapen.

Jeg har opplevd ondskapsfull erting/haning.

Jeg har blitt utestengt fra ting med vilje.

Jeg har fatt tingene mine gdelagt eller stjalet.

Noen har sagt stygge ting til meg.

Jeg har fatt rasistiske bemerkninger.

Jeg har fatt stygge meldinger (for eksempel pa sms).

Noen har baksnakket meg.

Noen har spredt lggner om meg.

Noen har sendt stygge meldinger om meg til andre.

Noen har sagt stygge ting til/om meg pa Facebook eller andre

sosiale medier.

Jeg har blitt truet.

Noen har himlet med gynene eller laget grimaser til meg.

Noe annet, skriv her:
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6. Siden jeg begynte her pa skolen, har jeg veert med pa @ mobbe andre

aldri en gang i blant ca. en gang i uka

7. Jeg har mobbet andre pa fglgende mater

flere ganger i uka

ja

nei

Jeg har utsatt andre for slag/spark.

Jeg har trakassert andre med bruk av kniv eller annet vdpen.

Jeg har utsatt andre for ondskapsfull erting/haning.

Jeg har utestengt andre fra ting med vilje.

Jeg gdelagt eller stjalet andres ting.

Jeg har sagt stygge ting til andre.

Jeg har kommet med rasistiske bemerkninger.

Jeg har sendt stygge meldinger (for eksempel pa sms).

Jeg har baksnakket andre.

Jeg har spredt lggner om andre.

Jeg har sendt stygge meldinger om andre.

Jeg har sagt stygge ting til/om andre pa Facebook eller andre sosiale

medier.

Jeg har truet.

Jeg har himlet med gynene eller skjert grimaser til noen.

Noe annet, skriv her:

8. Siden jeg begynte her pa skolen, har jeg sett mobbing

aldri en gang i blant ca. en gang i uka

uka

9. Jeg har sett eller hgrt om andre som har blitt plaget pa fglgende mater:

flere ganger i

ja

nei

De er blitt utsatt for slag/spark.

De er blitt trakassert med bruk av kniv eller annet vapen.

De er blitt utsatt for ondskapsfull erting/haning.

De har blitt utestengt fra ting med vilje.

De har fatt tingene sine gdelagt eller stjalet.

Det blir snakket stygt om dem.

De er blitt utsatt for rasistiske bemerkninger.

De har fatt stygge meldinger (for eksempel pa sms).
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De blir baksnakket.

Det blir spredt lggner om dem.

Det blir sendt stygge meldinger om dem.

Det blir sagt stygge ting til/om dem pa Facebook eller andre sosiale

medier.

De blir truet.

Elever himler med gynene eller skjert grimaser mot dem.

Noe annet, skriv her:

10. Merk av for plassene der du har blitt mobbet, mobbet andre eller sett at mobbing skjer:

Pa skolegarden

I korridoren

I klasserommet

Pa biblioteket

I garderoben

P4 toalettene

Pa vei til skolen

Pa vei fra skolen

Pa bussen til skolen

Pa bussen fra skolen

Andre steder, skriv her:

Ranger de «farlige plassene» pa skolen:

1
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Vedlegg 2: Sosiogram
Etter Erlend Moen «Slik stopper vi mobbing — en handbok»

1 Hvilke tre elever er dine nermeste venner?

2 Hvilke tre elever pa trinnet vil du helst veere sammen med?

3 Er det elever pa trinnet du ikke vil veere sammen med? Hvem?

4 Hvem sier mye fint om andre?

5 Er det noen som sier mye stygt om andre? Hvem?

6 Hvilke tre elever pa trinnet er mest populere?

7 Hvilke tre elever pa trinnet er minst populere?
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Vedlegg 3: SPEKTER Ikke-anonymt sperreskjema
Erling Roland Leringsmiljgsenteret 2015

Sporreskjema til elevene

Svar erlig. Ingen andre elever far se det du svarer.

|2V 5

| ]

1.Hvem i klassen vil du helst veere sammen med i friminuttene?

Skriv tre navn

2. Hvem i klassen er det som bestemmer mest?

Skriv tre navn

3. Hvem i klassen hjelper andre elever?

Skriv tre navn

4. Hvem i klassen hjelper lererne?

Skriv tre navn

5. Hvem i klassen bréker i timene?

Skriv tre navn
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6. Hvor ofte braker du i timene? (sett kryss)

Aldri ... Hver uke ... Omtrent hver dag ... Omtrent hver time

7. Jeg synes det er for mye brak i timene (sett kryss)

Helt uenig ... Litt uenig ... Litt enig ... Helt enig ...

8. Jeg tror de andre i klassen synes det er for mye brdk i timene (Sett kryss)

Helt uenig ... Litt uenig ... Litt enig ... Helt enig ...

Om mobbing;:
Mobbing er vonde handlinger som utestenging, ryktespredning, erting eller dytting, slag og spark mot

en som ikke kan forsvare seg.

9. Hvor ofte er du blitt mobbet pa skolen i hgst? (sett kryss)

Aldri ... Av og il ... To - tre ganger i maneden ... Hver uke ... Omtrent hver dag ...

10 . Dersom du er blitt mobbet, hvem er det som har mobber deg? (Skriv navnene)

11.. Hvor ofte har du mobbet andre pa skolen i hgst? (sett kryss)

Aldri ... Av og til ... To - tre ganger i maneden ... Hver uke ... Omtrent hver dag ...

12. Dersom du har mobbet andre, hvem har du mobbet? (Skriv navnene)
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14. Hvem i klassen blir mobbet? (Skriv navnene)

15. Har du blitt mobbet pa mobiltelefon eller PC (nettmobbing)?

Aldri ... Av og til ... To - tre ganger i maneden ... Hver uke ... Omtrent hver dag ...

15. Hvem i klassen blir mobbet pa mobiltelefon eller PC (nettmobbing)? (Skriv navnene)

16. Har du mobbet andre pa mobiltelefon eller PC (nettmobbing)?

Aldri ... Avog til ... To - tre ganger i maneden ... Hver uke ... Omtrent hver dag ...

17. Hvem i klassen mobber andre pa mobiltelefon eller PC (nettmobbing)? (Skriv navnene)
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